
 

 

  
  
  
  
  

فعالية استخدام إستراتيجية حل المشكلات في تدريس مبحث الثقافة 
 الإسلامية في تنمية القدرة على حل المشكلات لدى طالبات الجامعة
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  خلفية الدراسة ومشكلتها
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	E�F�GGGא�	HGGG��	 GGG����א�	
I�"�GGG 	א�GGG.Jאد	و� GGG�B	��GGG(א	�GGG�	K�GGG�	وא)�GGG�Nج	��ً22GGG	�GGG�%)ً�	3	א(
Oא																	P�G���	Q�Gو�	אً،E2G!	�ًG��B�����G	�و�QG	א�#"�G 	אG/��U 	א�E�F�G	�NT"א�SG	א	@Gو�	،�I��G��B���	و

		���GG&	�INTGGV	@GG�	א�E�GGWא��	@GG�	 GG�BX	QGG���و	، GG�B���א��	 GG�B��א��	 GG��B�א�	3	HGG1���YGGא	א	5�GGZT��
	��G���א		GG��[و	،
�G��א��	��GG��\	]�GG[	^�GGI"	_�G`aא	אYGG�א���4GGدP	3		��GG��d	א�#"� GG	b	�GGc	��bGGF	و

��eGG		�GG�8אد												�'�4GG�	@GG�	E�GGWא��	אYGG�	@GG�	T4GG��	�GG�	5GG�"و	א;،�GG6Jא	د�GG7��	E�GGWא��	ع)��GG��	@GGز�
�I�Iא���	 hVא���	K	 	
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%�GGא��	
���GGא�	
��GG���	���GG	P�GG�	���GGZ�����GGI	و	��GGIj	HGG1���YGGא	א	kGG�	�GG�.א�و
						l8	 א��א��	 F��Fوא�	0��Uא	

	و���6SG	�Gn(א					א��4'�	!�א�6	�@	�"�ز	���m6	א�������G���5G	א

	GG�B���א��	 GG��B�א�	3	��GG�%) 					5GG��	@GG�	 ��4GG�SGG	��HGG	א�E�F�GG	و��HGG	5GG6	א)��	 GG�B�	^�GGI"	 GG�B��א��	
		و�G@	א���"mG	���G	���G!	א��pqGא�	א��� G�B	��HG	א�o���G							��8אد_	����52	��Km	���G"&�(א�	وא�EW�Gא�،						
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			 GGB����
			P�GG���3	�@GG	bGG��,	����GG 	א���א��GG	א�GGא����	אYGG�	HGG��Jא	o���GG�	א�AGGא�	א���GG"� 	و3	א
mGGא���			GG�	0GG�6	 ��4GG�
	א��GG:�אم	!5GG	�GG@	א���א��GG	وא��GGI(א�	5GGU	א��4GG'�	א���P�GG							����GG	5GG6	א�

FGagne, 1964 in Mckeachie & Dalye, 1970 : 332KE	 	
							
�GGא!	@GG�	aو	،_�GG6و	mGG��2&א�	�GGBא��	ل'GG�	@GG�	א�)�GGI�H	א��GG'�	א�&� GG2	�YGG_	אTGG��	@GGو�

																	�:�Gא�	HG��	 G2�&א�	e�)�G��	 G����6	 G�B���E.�G	�G.ص		@G�	�"	a	5"	،��.	 .���א��I	و��GIF�j		א
			
I�GG�6	3	
GG�	�GGز�'�	�!��GG�	�2sGG��	�GG��B�F،��wGG٢٠٠٧א�E		 �GGZא���،	�YGGא	��K�GG	��GGIد	א�#"��GG[	א

							@GG�	ن�GG�.	،0G6�2��YGG_	א��GI(א�	3	H�GGV	א	mGB��(� ��GG	�@G	�INTGGV	�ن		���7�&���GG	א�G#א	3	0G12��
 �7��2	א(�G,�2	و����G	E�F���G"							 56 �"�ز��	א�#א�G	xGوא�	�4'�G��YGא	��G				)،�sG�٢٠٠٢	Fא	�G!qو�	،

�GB��6	وGZ$	א�E�F�G	SGNT"	�B�� G	;�G[	�����G								E	�Mayer and Richard,1983)و(د_	����	و(���4(د	
��	 ��4�	56	K��	��Kول	א 	

							�2�GG�	�'�4GG�و��GGوز	א��sGGא�	�@GG	GGj@	�ن	� GG�B	��GGI(א�	א�E�F�GG	و���GGI	�P)�GGI	��HGG	5GG6	א
								3	��Jא	5"	، �N��N(א	دون	 �B��א�	06�2��"	_Y�	 F��:�ذ�y	���ن،	8ذ	8ن	~B[	א�06�2	א)�N��N 	א

														0GGG12�	5GGG!	 GGG��2,و	bGGGF��	�GGGc	���GGG���SGGG2	�SGGG	א��:�sGGGsن	3	�yGGG	א	�GGG2وא�	��GGGא�	��GGG"	א�)�GGGI�א
		 GG�N���8	��GGא��(א�	@GG�	E/GGא��	QGG�2��	{YGGא�	 ��'GG�(א	 GG�"#א�	0GG12�	0GG6�2��YGG_	א	@GGو�	،S��Z�sGGو�

			GGc	��YGGF��YGGא	א�0GG12	و	����GG���	
�BsGG					S�����GG�	@BGG�	E�F�GGא�	HGG��	eGG��&א�	P)�GG�	@GG�	�GG�w�	�
��6a	א��(א���	_Y�	l8	א�6�2/�ن	و����ض	، F��:�	Kو��Nא�S	א 	

															)�sG���G	א�&��،eG	���SGN	א�����	xGא�	0G6�2�
	אG��	@G�	ًא�G6وא	א)�'�� 	א�#"� 	012�	و���
				2�2	א(�	xوא�	،S����4SG	�@G	�G'ل				א��%�*	א�{Y	����H	א�&��e	��S	���6م	د��S	و��<	�����,�	و

			�I�����	���B�Oوא	אد�.Jא	P��6	3	m�B�א�	b�2&وא��	Y�F����	a8	و���	��	xא�	��6مJא	_Y�	Sא�wא��
		،E�	5!	l8	 J �B�Jא	_YI"	 ��'�(א	א�#"� 	QN�!	��		و J	5!	
���	@�	�I�.	א�6�2/�ن	لT�	�	

							����	���&��I��)،	و�Gc	��5GF	bG��[				��I	��(א��I	3	�HI"	אU�5،	�@	�'ل		���7��I7	وא�#א
				 GG�Nא����א	SGG2Nא��	kGG�B�	 ���GGV	 GG�"�	SGG��"���GGN	l8	GGZ8'�	א��GGFد	3	د��SGG	ود�GG�N_؛	و	xGGא�	�I.א�GG��

						eNא��א	_Y���Gא^				KE	�٢٠٠٢"�G	aو}،	Fوא����� 	وא��s:4 ،	و�c	��b	א���אزن	"[	Jא	_YG�و��HG	(�س	
		�GG�،l	 .�GG�8	l8	K�GG�"	א��sGG:4 	א����GG 	א���GGد(P	��HGG	א�E�F�GG	و5GG6						bGG��[	א���2د� GG	�	�SN�12GG	و

	�'�4�	٢٠٠٧KEد���،Fא 	
												Q�G��	5G��א�	ل�GB�8و	E�F�Gא�	l8	P���Gא�	ن�G.	، ��'G�(א	 G�"#א�	3	_�G`aא	אY�	)�Ij	kو�
						E�F�GGא�	@GG�	;�GG1�	
��GGא��	ن��GGא��	3	PE/GG!	@,א�GG�	�GG�	א�	��GG���	�����GG����GGא	,�(%�GG	����GGI،	وא

S	و��אد.�S	و�4���	K												'GZ��	�G���,	ن�Gא��	دא��G���	@G�	�G��6	�Gو�	*F�Gא�	3	�G�Fא��	م'G�(א	7�5.
		l��	S���	@�	yذ�	H��	دل�	aو	،l��א�£�@� Y	��Y¢!���ون�	א��¡�S	� ����ً�	و������دאً	W	l8F	א)��ن	"��	�SN�12	و


¢	و�����F§�£��ون�	. mG	��ْ�bG¥	א���B¤�Gو�						¥I "�����	�H§�و���									א���YG��	�G�� �§.	§y�N��1¢2G��	'ً ,�G�"	אYG��	�QG�ْ§���	�G��	�G��¤"�)	¥ض¢)§Jو�א	א� 
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													HGB�Jא	
��G����"	E�F�Gא�	
IG��&�
	א���5G،	و�K�sG�8	@��.�Gא��	HG��	
��Gא��	א����ن	و���
	l��	S���	3	�B!	،K�"¨�	F	W	ل��wN§�	���	2¤ ���א
�	א�I§�	�5� �	و�8¥ذ�א					¢�G§و��§�	�G�NK��"�	 SG¢�§���	�G��¢�§F�ْ§�	���	�k 2¤��N	¢5�"	ْא����§�	�S¡�א�


¢	a§	���¢� ���ن�	h¢��Vً�	و�§a	��I¢����ون���	W١٧٠Kא�EP��2	!§�ن�	�"��©� 	
8�P)�GG	א�E�F�GG	�و						�INTGGV	@GG�	@,א�GG�	P�GG�	�GG�	
�GGو�	SGG���	א�	H�GGZ	��GGא�	 �GG�	3	0GG6�2وא�

	
I�GG��	א�	אن�GG�)	 "�1sGGא�	א��GGV8				�GGN��6�	E/GG�	
�GGو�	SGG���	א�	H�GGZ	ن�GG!	�GG�.	،�GG�	 ��4GG�	5GG6	3	

	وא�x	�@	�INTGV	�GB�8ل	א���5G	�G�(د	 G"��8	��G،	و!�Gن												I��	א�	m�)	S"�1Z�	م���	�a©א����	ª�"

				m6���G"	د���	SN�	
d)	،�I�6	3	 !)�4B��	�'�4�
	"�ª	אI���	ض���	�~��	،				ªG�"	 ����G6	
Gd)و
	�GGGI����GGGBא	���GGG7I	3	א�����5GGG	�kGGG	א��4GGG'�	و,�א%bGGG	6�،�IGGG	�B!�GGG$							وذ�yGGG	��،	א��4GGG'�	و�&�(

										3	 G�2��Uא	��GZ	3	
�Gو�	SG���	א�	H�Z	SF�و��	د،�Iא��	 N���	 ��4و�	א�w6Jא	��6	@�	]B���א
						bGG���א�	QGGG�2א�	P)�GGز�	دون	Pد�GG�א�	�1" sGGGא�	ªGG.)	 ��4GG�	5GG6	>				yGGG.(א	 GG�و���GG$	א� "�1sGGG	�GG@	�6د

							0G�6د��	��G����،	و!y�Y	�G.ن	Edو									H�GZ	��Gא�	QG�"	3	Q��G6	xGא�	 Gو��wא�	�4'�G��و(د�	"�ªG	א
�I�6	3	
�	א����I����ض	��	א��1s" 	و"��Q	א	xא�	�4'��	Kא�	���S	و��
،	و!y�Y	ª�"	א 	

�G(�*	و�G6א�														���	�'�4�
	א�#"� 	א)�'�� 	�c	��mB	��I(א�	56	א�����	 ��Uא	زAو
				�	a"�	�@	��8د	���6م	��،	و�Yא	a	���7א�	א��I�F 	א��/PE	א�xא�S�F	א)�'�m،	و¬� Z	�k	�Ij(	א

														 G���א�	�Gوא���א�	ل�GZJא	3	E�F�Gوא�	�Gא���	'ل�	@�	ص�s��aوא	
�5	א����	l8	5!��	_���	yV
					�I�.	د�I��'�	5��א�	ل�B�8وF،b"��٢٠٠٤E											SNTGV	@G�	م�G�6Jא	_YG�	3	�'G&א�	4 G����	ن�G.	yذ�	kو�	،

�Y_	א��I(א�	mB��	ن�	@�	�I�.	�c	P��Jא	م���"	HB��	��	H��	5B�4
،	و!Yא	.�ن	�Y_	א���6א�	I���	
							�GI�Iא���	�'G&א�	אد�G�8	e��	�'�4�	)�Ij	@�	�I"	אمw��aא	م��	k2��	و��	وא��א���2،	��1ق��	ن��"

	K"��5�4	א����e	H�6	��b�1	א����aא(	א��J}	א���4د 	
					I2و�����	א)�'�� 	א�#"� 	(�*�	���&�G�B 								8ن		l8	���G	xGא�	��G��`aא	eG!א��	�Gc	�

	mI���	 �.���	Pد��	@�	�1ل���	����	�I��7�	k.د	3	
I���	 ��4���I(א�	א��E�F	وא���(P	��H	56	א
��GGGG	�GGGG¬وج	א�&� GGGG2	�@GGGG	�����GGGG	א�GGGG1��aن	���	>		
I�GGGG��6و	 GGGG2�&א�	P�GGGG�<	5sGGGG��	mGGGG�B�	�I�GGGG�	l8

					E�F�Gא�	HG��	
I� ،	��mGB	��G(א��Uא	
I	و��5GB	��HG	K�G�"	���� G	�� G�B	��Gد(P	��HG	��א�GI 									و��4'
E�Fא	����B	�B@	אJ,�	א����4 	�I�<	E�Fوא��	�4'��	Kא 	

					*�)�GG	3	K�GG�)aא	�INTGGV	@GG�	xGGא�	;�GG12א�	
��GG�	�GG	���GGو�	_�GG`aא	אYGG�	kGG�	���7�GGNوא
�Y_	א��(א� 	���1ول	���. 	���	א��:�אم	#�8א��7 	56	א	�K��	א)�'�� ؛	א�#"� 	 �B�	3	�'�4�

	K	��I(א�	56	א��'�4	��o	,����2	א���� 	3	�012	א�/��. 	א)�'��  	
@ò�aŠ‡Ûa@òÜØ“ß@ @

										5G6	א�)�GI�	 �B�	3	�'�4���	א��:�אم	א�#א�S�7	56	א�	^��א��Wض	�@	�Y_	א��(א� 	
	Kא��4'�	3	�012	א�/��. 	א)�'�� 	�&����2	א������	3	אJ(دن 	



 

 

٦٦٦٦	 		 		 		 	

�(�*	�012	א�/��. 	א)�'�� 	3	�4'���(�*	�012	א�/��. 	א)�'�� .���� 	א��:�אم	#�8א��7 	56	א	3	�4'���(�*	�012	א�/��. 	א)�'�� .���� 	א��:�אم	#�8א��7 	56	א	3	�4'���(�*	�012	א�/��. 	א)�'�� .���� 	א��:�אم	#�8א��7 	56	א	3	�4'�� .���� 	א��:�אم	#�8א��7 	56	א

ò�aŠ‡Ûa@òÜ÷�cZ@ @

mא����	א��%�*	אلqא��	@�	א)��" 	א��(א� 	_Y�	Q�6و�W	 	
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				 GG.��/א�	0GG12�	3	�'�4GG�� GG�B	��GGI(א�	א�&����GG2	3	5GG6	א	bGG%,�א	3	 GGא��(א�	_YGG�	0GG12
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					P�GGG�	@GGG�	�GGG�و�GGG6א�	�@GGG	��GGG�!	א�/��. GGG			�GGG@	א��GGG(وس	א��sGGG� 	�GGG��"م	אP�GGG�J،	و¶	א����(
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	א����G(	א5GU	א5G/�J	��G،		و��G	אG��Y_	אU��Gل،		W

			B=	3	�'�4GG�����GG	����و GGN	PEWGGZ		א��B�GG	אJول	5GG6	א��4GG� 	.�د��GG،	وא��B�GG	א�/mN�GG	5GG6	א
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S�B�Nو�	א)�'م	ل�Z�	@�	 ���VK	 	
  الإطار النظري والدراسات السابقة ذات الصلة

			]�GGG�%)	@�)�GGGn	HGGG��	KwGGGא�	אYGGG�	5B�4GGG�	WولJא	W			 �sGGG��א),�GGG(	א���{�GGG	������GGG��B	א
	5B4GG5	א��4GG'�،	و!y�YGG	א�E�F�GG	א)"�GGא�m	و��GG				�P)�GGI	5GG6	א��4GG� ،	وא�GG#א� �7	GG6			W	"���(א�GG 	و
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�Fא�													@G�	{YGא�	mG���א�	אع�sGא�	H��	K�~���"	mI���	ض�d	S�	»���.S،	�و	�m	�4Nط	ذ	l8	ل�Zوא��	د
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	S���	e�Wא��	e�	{Yא�	א��^	l8	ل�Zא��	دونFPolya, 1981: 177K	E	 	
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			yN�GG�)و	�aEGG!	o�GGو�Krulik, Rudnick				GGF���	5GG/p	 ��4GG�	�و	�'.SGG	GG�B!ً�	ً��ن	א
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	5Uא	l8FKrulik & Rudnick, 1988: 2K	E	 	
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	PEGGGW�&bGGG�2	א���GGG(^	�و	א��GGGI(א�	�و			١٩٨٩E	Fو�o�GG	א	 ,��GG2"	Q�GGG��	�'�4GGG�	�ن	�B�� GGG	5GG6	א
		،	E/GG�"	yGGذ�	@GG�	�GG�"�	�GGI.	،	 �"��GGא�	א�AGGא�mGGI.		5GGא���א�	5GG!	و�	
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��GG	SGGN�.	�5GG/			���$GG	 GG��B=3	�GG@	א��4GGوط	8ذא	��.�GG			E	F١٩٧٥	�GG6Cooneyد	!HN�GG		و
	 ��4GG�K	�GG!ذ	�GG�وmN�GG!					)�GG2��aو	،	 ��4GG�	5GG/�	 GG"��8	@GG�	SGG�	
���GG�	�SGGN	�*�GG	5GG!	�qGGאل	�0GG12	א

 �	E	FConney, 1975 242W	א��qאل	�و	א���$	�/5	��4� 	�4#ط	�א.�	א��4وط	א± 	
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   .حل المشكلة

														�GB��1.	،P�G���	 G����	 G��B�	�GINT"	�'�4G���א�SG	א��GFد	����GF				�$s	��S��N	�B�� 	56	א
				5�4GG����$	א�GG"	 �GGZ	�GG�	xGGوא�	�GGIB���'�4GG	SGGNT.	�m����GG	 GG��B=	�GG@	א���א��GG	א�xGG	�b2GG	�SGG	�ن	
			aو	، ��4GG��YGG_	א���א��GG	���GGن	א��GGFد	���P�GG	ذא�	( GG2	���HGG	��I��:��GG	�P�GGV�2	3	5GG6	א	@GGو�	،m��GGUא

			��4GG�	52���GG��YGGא	א،�GGU	���GG��.	��א�SGG	א��GGFد	3	א	�GG��	�GG�Jא	mGGI���		yGG� 	� I"�4GG	SGGNT.	���GG:�م	
															HG��Jא	 G2�yG	א����P�G	ذא�	א��	
G��	�G�	د�GFא�	ن�	ل�G��	
G�א�����P	ذא�	א��2 	א�J�H	3	6��I،	و�@	

	 �.���	KE	١٩٨٦.���(�y	،5"	F	وא�x	�Q12Z	�Kwאً	�@	"���S	א 	
��.�GG	��GG	و����GG2					E	F١٩٨٠و�o�GG	qGG.אد	�"�GG	eGG&6	و���GGون				@B~GG�	 GGو��n	�GGIN�	 ��4GG�5GG6	א

�GG[						SGG���.دא	)�/��GG�GG#ض	وS��GGZ	SGG��8،	و	��"��GGZ	SGGو��א�	�GG�	�.�GG�	�)�GG�	د�F��GG.	،SGG���[	دون	ل
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5GG6	א��4GG� 	�SGGN	א��P)�GG	��HGG	�GG��[	א��4GG� 	و������GGI								E	F١٩٨١	Epstein	Â�GG2�8		���GG^و
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o�GGG�	�GGGB!k�B�GGGא�	�GGG2�	 GGGF���	F	١٩٨٨E		HGGG��	eGGG�Wא��	
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• 	 ��4�
	و��ض	א���	 ���,K	 	



 

 

١٠١٠١٠١٠	 		 		 		 	

�(�*	�012	א�/��. 	א)�'�� 	3	�4'���(�*	�012	א�/��. 	א)�'�� .���� 	א��:�אم	#�8א��7 	56	א	3	�4'���(�*	�012	א�/��. 	א)�'�� .���� 	א��:�אم	#�8א��7 	56	א	3	�4'���(�*	�012	א�/��. 	א)�'�� .���� 	א��:�אم	#�8א��7 	56	א	3	�4'�� .���� 	א��:�אم	#�8א��7 	56	א

• 	�IBI.و	 ��4�	Kא������	א 	
• �	 ��W�א�	P)א���	
���B�K	 	
• 	 ��4�	Kא��5��F	�k	א 	
S	��H	56	א��4� 	����IFم	א� •)��	o��	@�	Y�BK	 	
• 	 ���Fא�	S
	و��(א���B��	3���	Kא�J���	א 	
	Kא�Aא�	א���"� 	3	א��������	 • 	
	o����K	¸�	א��Fد	 • 	
 Kא�'�Pa�2	و،	א���b	،	 א��B����	אFNa���� 	!���א.�� •

pýØ“¾a@Ýy@ñŠbèßZ@ @

	'�4GG���GG	�P)�GGI	5GG6	א				E/GG!	@GGز�	3	�GGI"	���GG��	ن�	eGG��&��	�GG"	a	xGGא�	א�)�GGI�
	אGG��	@GG�	�
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I��6F،{�B�٢٠٠٥א�KE	 	
éîvîma��aÝy@ pýØ“¾aZ 

										@Gو�	،	P�G6وא	S�7���د�	א�#א����7	56	א��4G� 	���G	א�#"��G[	و�	���sG	��HG	א�G#א
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���Vو 			5U							ً�G�����	�ًh�GV	�G��	�'�4���Gم	"����G	א�G#א� �7	�� GZ	5G<	א��4G'�	א������G 										،	و��G				א

		��	5�4GG"	Pد�GGn	א��GG&�	3	 GG�"�������GGB	��HGG	 GG��B=	�GG@	אhGG�J� 	א		EGG�F
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Awareness	5و�T���	Reflection	א��E�F	א	�'�4� ,A�FShoenfeld	��و(� 	��]�1	��P)	56	א

1985	EK	 	
					w��GGGGV	@GGGG�	5GGGG!	�sGGGG6	�GGGG�وSchulz	#��Ä�GGGG"	،	Posamentier	F١٩٩٤E				@GGGG�	 GGGG��B=	

���7���:�م	3	��א�$	56	א��4'�	،	و��S	��	��m&�ق	�و	א�	�و	א�a#א	��	xא�W	 	
• 	$�:��	5B�א�Working Backward	 	
	Finding a Pattern		¸���8د • 	
• 	 F��\	��N	 Iو�	H�2Adapting a Different Point of View	 	
• 	 .�&��	Considering Extreme CasesאY�J	3	א�2��a(	א�a�U	א 	
	Intelligent Guessing and Testing	�2��a(	وאm!Yא��:B[	א� • 	
	…א��:�אم	א�/�'�	א���s2 	�@	(��م	"���N 	،	��אول	،	��א%�	، • 	

Visual Representation (Charts, Diagrams, Table, …)	 	
	]���	א��4وط	א���.� 	وא�~�و(� 	 • 	

Determining Necessary and Sufficient Conditions 	 	
• 	k"א����Sequencing	 	
• 	 ���B���"	א)�'ل	دون	א�����1Specification without Loss of Generality	 	
• 	���2Bא��	א��:�אمUsing Computer	 	
��ن	 •Aא�m�a���aא	Deductive Reasoning 	 	
• 	��N��2א�	
���Organizing Data	 	
	eApproximation	 ���א�� • 	
• 	�%�s�	���[K��VJא	Determining Characteristics of Objects	 	
• 	��s:א��Specializing 

• 	
�B�א��Generalizing	(Schulz & Posamentier, 1994)	 	



 

 

١٤١٤١٤١٤	 		 		 		 	

�(�*	�012	א�/��. 	א)�'�� 	3	�4'���(�*	�012	א�/��. 	א)�'�� .���� 	א��:�אم	#�8א��7 	56	א	3	�4'���(�*	�012	א�/��. 	א)�'�� .���� 	א��:�אم	#�8א��7 	56	א	3	�4'���(�*	�012	א�/��. 	א)�'�� .���� 	א��:�אم	#�8א��7 	56	א	3	�4'�� .���� 	א��:�אم	#�8א��7 	56	א

	E4Gو� 	)���Gא��(Alexander) 	wGFود�	 (Davis) 	ن�G�و�(Yelon) 8		l ن� 	א`� #G�8 	5G6 

�'�4��~B@ א k")� א��&�  ��%) m�	:و 	
١K )��4א�  ��4��".	 	
٢K  d��Z  ��4�	.א 	
٣K 0125 �@ א�Uא. 

٤K  4���� ل��Uوא����( א ���6�. 

  3W	א±m א��4�  56 #�8א`�  �&�א� .�1دא و���m "���* 	���	¸�ذج
١K א)��6س  ��4��".	 	
٢K ���[  ��4� .و�I�d��Z א

٣K 0125 �@ א�Uא5% "[ @� א�"  F��\. 

٤K )2  א�&���  א��������	.א 	
٥K Y�F� 5Uא.	 	

	*���Em		FHayes	���	¸�ذج	±�!	5�sFא��	@�	Km4"	א�&�א�	_Y�	ض��	��.	W 
١١١١KKKK m~���	���1א��	אY�	WWWW]���	א��4� ،	و�Yא	א�����1	���m~]���	א��4� ،	و�Yא	א�����1	���m~]���	א��4� ،	و�Yא	א�����1	���m~]���	א��4� ،	و 		 		 		 	

• $���	Kא����^	��H	���k	א��4� 	3	א 	
	���[K	����Z	א��^ • 	
• ��2����	 22��	K]���	א�����Z	א 	
��4'�	א����J 	وא�/���N ]���	א •K	 	

٢٢٢٢KKKK 'ل�	@�	 ��4�����	א��4� 	�@	�'ل	����	א��4� 	�@	�'ل	����	א��4� 	�@	�'ل	����	א	WWWW	 		 		 		 	
• ��1�&s����$	אK	 	
	K	]���	א�����Z	א��%��  • 	
• yذ�	S"�V	و��	)�sوא�	ل��VJ�"	 ��4�����	����Z	אK	 	

٣٣٣٣KKKK G"	y�Y"	
	WWWW	K��"	�& 	א5U،	و��
	"y�Y	G"	K��"	�& 	א5U،	و��
	"y�Y	G"	K��"	�& 	א5U،	و��
	"y�Y	G"	K��"	�& 	א5U،	و�� 		 		 		 	
• Pد�nو	وא�1 	P)�s"	 ��4�	��8KدP	d��Z 	א 	
	Kא����(	�.~5	אe����J	� �K'	���Y�F	א�&  • 	
��א�I 	א������	א����� و •	S�7�	k�K	א�#א 	

٤٤٤٤KKKK ل'�	@c	 &א�	��������	א�& 	c@	�'ل	����	א�& 	c@	�'ل	����	א�& 	c@	�'ل		WWWW	 		 		 		 	
• ��Y�F�	{��	xא�	 ��B�א�	2 �א��K	 	



 

� �

١٥ 

	=� 	>�;	א�#"� 	א����� 	=� 	>�;	א�#"� 	א����� 	=� 	>�;	א�#"� 	א����� 	=� 	>�;	א�#"� 	א����� 	 J	 J	 J	 J	א���د		א���د		א���د		א���د	�4א�א�א�א��	�4/��@�	�4/��@�	�4/��@�	@��/				–					AB�2�	AB�2�	AB�2�	AB�2�٢٠١٠٢٠١٠٢٠١٠٢٠١٠ 

5��Y	א������	א�&�(%  •K	 	
��~�S	א���و^	א�&�(%  •	�B2�6	 &א�	5���K	 	

٥٥٥٥KKKK @B~و��	ج�����aא@B~و��	ج�����aא@B~و��	ج�����aא@B~و��	ج�����aאWWWW	 		 		 		 	

	א���5Z	�I��8	P)�s"	وא�1  •��	xא�	�	d��ZK 	א����% 	
���5	א����%�	"�Jد� 	א��� • �BK	 	

٦٦٦٦KKKK 'ل�	@�	و���ن	
	WWWWא�����
	و���ن	�@	�'لא�����
	و���ن	�@	�'لא�����
	و���ن	�@	�'لא����� 		 		 		 	
•  �2��	Kא��b�1	�@	��Å	אe����J	א 	
• �I��8	5Zא���	²¶	xא�	�	Kא��b�1	�@	1Z 	א����% 	

�GG@	א���GGGض	א�b"��GG	GGG�a#א����7	5GGG6	א��'�4GG	��GGG~�	א�GGGFق	א�]/6�GG2	��HGGG	א�&�GGGא�					
 GGא�����	W					א	l8	5GGZ����	ل�GG�Uא	_YGG�	)�GG2א��	
GG�	@GGو�	،�GG�	ل�GG�6	א�#GG�وא	، ��4GG�	�GG��[		
�GG�Jא	5GGU	 	

5/�Jא	و�K 
@˜öb—‚@òj�bä¾a@òîàîÜÈnÛa@ò÷îjÛa@òĐ“ãþpýØ“¾a@ÝyZ@ @

		o�G�		���FN�GVShoenfeld	F١٩٩٢E							 GGh�2��	 G���B��aא	 G.��/א�	wG�p	��GÄ	;'GG�	�G��	SGN�	
				�'�4GGG�k74GGG	א�&�'GGG	��HGGG	�����GGG 	א��GGGIم	وא		xGGGא�	 GGG�B���א��	 GGG��Iא��	 GGG6��F�		P���GGGوא�	PE/GGG�א

����Bم	،	وa�"	�B!	��Bא��	_Ym��	W		 	
• ��	 ��B�	3	@���±א	�4(! �	 �B�����SB(	!5	.�د	�K	 	
~B@	��5	.�د	S�6	3	א#6aאم	وא)��" 	 •K	 	
	Kא��4� 	5U	א�x	����I��:א�&�ق	L	א���'�� 	!5	.�د	وذא��S	3	א�&��� 	 • 	
• 	*FN	KدאJ	Pد����	א�5��	���	SN�	.�د	!5	�5��^B�א�K	 	
	�K�51,�ق	"��� 	��6 	!5	.�د	3	א����4^	 • 	
• 	k�	_)��.�	�)�4�	ن�	3	.�د	!5	א±���@��6 K	 	
• 	
�����	PK��"	ص�.	�.�	K�&�Jא	ن�	.�د	5!	o��FShoenfeld, 1992E	 	

�!Yو�			�A��	Hiebert	F١٩٩٩	E							 ����F"	HB��	��	Qو���		xא�	א���)���	S���[	ل'�	@�
	HGG��	�wGG!)	xGGوא�	 GG���2א�	�א��'�4GG		5��GG�5GG6	א�AGGא�	5��GGB!m�GG�)�	د�GGو�	،	
GG��	�%�sGGא�

�$s	�I"	وא�'��	א���� 		xא�	��Y_	א�Aא�m��	�B!F	Hiebert, 1999: 3-19WE	 	
	�Kن	H�2	3	��K	��I(א�	و�������	א�&'�	א���"� 	 • 	
	Kא��&b�2	و�ن	�.�	.�ص	����2 	�'!��4^	 • 	
• 	�'�4�	Kא����!T	��H	]��5	א�&�ق	א����دP	5U	א 	
• ���	
����E�Fא�	U���S	�ن	&�e	�@	א	
K	 	



 

 

١٦١٦١٦١٦	 		 		 		 	

�(�*	�012	א�/��. 	א)�'�� 	3	�4'���(�*	�012	א�/��. 	א)�'�� .���� 	א��:�אم	#�8א��7 	56	א	3	�4'���(�*	�012	א�/��. 	א)�'�� .���� 	א��:�אم	#�8א��7 	56	א	3	�4'���(�*	�012	א�/��. 	א)�'�� .���� 	א��:�אم	#�8א��7 	56	א	3	�4'�� .���� 	א��:�אم	#�8א��7 	56	א

• 	o)�I���HB	دون	א��~ �1	�B���"	א�F�	�Kن	�!q	��H	א���B	א 	
• 5�4����K	56	א���$	א�	Pא����	א�)�I�
	وא���F�
	א��	H��	��!Tא�� 

���A	و���ون							و�~�$		Hiebert	F١٩٩٧	E						א��	دو(	
G���	א��%�m�G	�G�Bم		�SN	aً�G"	�G@	�ن	���eG	א
�6	���B�����،	�eG	�ن	���SG	א��SG��B	l8	אK�G��N	א��4G'�	א��P�G							�¿��"��	א�1�1s 	وא��s(	אJو		

		�)���"aא	�4'�����. 	��� 	א��(س	א�x	��5B	�I�.	א��'��Y	��H	56	א	K��"وS�	5�4"	�			 G���&"و	د�GF
									 GG��B�	l8	�'GG&א�	د�GG�	^�GG�	�'�4GG�
	�ن	� &4GGN	5GG6	אGG�����F��، GG	 .�GG�(�"	l8	��GGو(P	�GG�8ن	א


	א�����
	وא����FHiebert. et al., 1997KE	 	

	"�Gون												و����א�S	א�����	�@	א���]B	��B% 	و�H	��H	����5	א		xא�	 �~���G6و;		���5	א

���@	א�&'�	�BIF		K��"	و	��(ض	3			I	א��ص	�5�4�	و��^	��5	�Yא	א�q�Gאل	 GÄ	PwG�À				،��B�$	א

							�'�4GG�
	��HGG	א%�GGא��	*�)�GGא��	5��GG�	5GGj	3	�ًZ�sGGو�	*�)�GGא��	 GG��B��	 GG��Iא��	 GG6��F�	،	o�GGو�	
���A	و���Gون			Hiebert	F١٩٩٧		E									H~GB��	YG��'א��	k.�G
	�k�&��G	�ن	��5��G	�G&"ق	]wGF	وG����ن	א

		
���GGGא�	HGGG��	�'GGG&א�	P)�GGG�	@GGG�	)�GGG&و�	HGGGB��	QGGG�א��	*GGGFN	3و	،	 ��4GGG�	�@GGG	bGGG��,	א�YGGGאm���GGGً�	3	א
(Hiebert et al., 1997)W	 	

• .���E�F	א�&'�אK���N	��Iم	���� 2	�B��a�"د	��H	א	����B��	
IFوא�	א������ 	 K	 	
• 		5GG/�	 ��4GG��"	 GG&2��	��GG����c	�'GG&א�	�GGو�w	W	ق�GG,	،	 �GGא�����	��GG��Bא�	 �GG���)	، GG���"

����	אJ.��(	א��~�B 	3	,�ق	א�&'�	��51		،	 ����)	]� K"�א
• ���S����	
%'�	k���	H�2	& 	و(��� 	¸�	���. 	��� 	א��(س	وא����!T	��H	א�&�ق	و 	

  :استراتيجية حل المشكلات في التربية الإسلامية
					5GGG6	א��GGG&�	m��.�GGG�GGG6ول	א��GGG/6�2ن	א).�GGGدP	�GGG@	א���GGGBذج	א� �"��GGG	����5GGGZ	אl	�GGG¸ذج	
																	l8	�'�4G�
	א�G#א� �7	5G6	א��G�א��'�4	�c	�����eG	�kG	G��2, 	א�#"�G 	א)�، ��'G	�@G	�G'ل	

5B�4GG	5GG!	���GGI	��HGG	 GG��B=	�GG�8א						 �GG�%)	5GG6א��	QGG�			_YGG��sGGF�� ،	و	 ��GG�)�Kא�	�و	�&�GGא�	
m�	Wא��א56	وא)��אKא�	 	

QN òÜØ“¾bi@ŠìÈ“Ûa@òÜy‹ßZ 

										YG�F�	�G��	)�G2��a�"	
����~@B	5!	��4� 	���2N	אFN����ً�	���	א�&��،e	a	"�	�ن	�Y�T_	א
												l8	SGG"	5GG����	5�4GG"	 ��4GG��YGG_	א��6� GG	l8	و�kGG	א�&��eGG	3	P)�GGZ	א	^�GGI�&�GGא�	5GG6	א��4GG� ،	و

� G�B	3	5G6	א��4G� ،	8ذ	�ن	א�&��eG		�@G	��G2د(	3	א�E�F�G	3																א�4��Jא	 G��d	3	 G&�N	_YG���GI��B،	وT"	)
				�I��B��	��4���	�	��	 ��4�	>				l8	5Z����	5B�א�	 �"���	P�"�/���א.�	���S	א��א.�� 	وא	@�	y�Y!و

��	56	K ��Y_	א��6� 	א)��אKא�	א���(��� 	א±	5B4	Wو 	
• 		��h�I 	א���Jذ	Jذ																��G,	ل'G�	@G�	 Gא��(א�	ع�G���	 G�I�Fא�	 �T�G�ن	א�&� 2	�G6ل	א��4G� 	�و	א

e��&א�	P��<	 &25B�4	��H	��4� ،	وa	"�	�ن	��ن	��	 �	K�s 	�و	�6د 	
���e	א��4� 	�Æذ��ن	و����I	5�4"	�E/	א�2�N_	وא���Bم	א�&�2  •K 



 

� �

١٧ 

	=� 	>�;	א�#"� 	א����� 	=� 	>�;	א�#"� 	א����� 	=� 	>�;	א�#"� 	א����� 	=� 	>�;	א�#"� 	א����� 	 J	 J	 J	 J	א���د		א���د		א���د		א���د	�4א�א�א�א��	�4/��@�	�4/��@�	�4/��@�	@��/				–					AB�2�	AB�2�	AB�2�	AB�2�٢٠١٠٢٠١٠٢٠١٠٢٠١٠ 

RN òÓ‡i@òÜØ“¾a@‡í‡¥@òÜy‹ßZ 

					2�&��	����	�À	 ��"	�IFZو	»���،	H�6	��@�B	�G@								وEd	@�	��w��	�c	��
	�6ود�)	 
 ���	א��4� ،	و5B4	א)��אKא�	א±��	@�	S.�s�		S�	»�
	56	����e	��	دون	�6و;	Q�4	ذ���W	 	

	��Kض	א��4� 	��H	א�&�2  • 	
• ���6	 �h�Jא	P)������4 	א��4� 	�k	א�&�2 	و8	»� ��8KאK	�s$	ذ
• 						�	@�	 ��4B��	 2�&א�	
I.	@�	�!Tא��							 G�)و	3	SG��	 G"��(وא	د�Gn	אلqG�	)�G,8	3	�I�و�	ل'

�� K		�5B	�و	�

SN @ÞìÜ¨a@�a�Óa@òÜy‹ßI�ë‹ÐÛaZH@ @

															�GI��	د�sG��
	��א56	56	א��4'�	و��bF	����I	3	k�·	א���GBذج	א���G"� ،	8ذ	א��	@�	m�و
								6��G&2 			.��	א�Oل	���م	א�&��e	a�#א�	�!AG	��Gد	�G@	א���sG(א�	وאU��Gل	���4GB� ،	و�YG_	א��	 G�

�GIc(א�	א�E�F�GG	א)"�Gא�m	א(�GG,�2	و���،�G	�@GG	�G'ل	�P)�GG	א�&��eG	��HGG	�G�N8ج	�!AGG	��Gد	�GG@	אU��GGل								
 Wو5B4	א)��אKא�	א±� K	���4B� 	א�&�و6 

���$	א�&�2 	"��#א�	6��ل	� �%�2	���4B� 	���	א�012 •K 
• 	
I%�&�8و	وא�6،	56	�6ل	�1(Bא��	و�	ق'WNaא	م��	H��	 2�&א�	k�74	Kא���Q	א���3 	

TN pbãbîjÛa@É»@òÜy‹ßZ 

					@GG�	�GG���4GG� 	א��GG6# 	و6���"	 GG&2��	و�5GG/B	SGG����"	א�&� GG2	��0GG12	3	kGG·	א���GGN��2	א
						�G��YG_	אU��GGل	وא���2(	 GGB!�´	 G���Ip	�GG�	P�G&א�	_YGG�و5B4GG	��HG	א)��GGאKא�		K	H�GV	א��sGد(،	و

 � Wא±
• 								 G�����	)د�sG�	@G�	��N��2א�	kBX	 2�&א�	$���F	G�!				KאAG�	P)�4Gא��	،�'"�G��	،;�G<�	،e	EKK

 �6Kل	אU��ل
• 												5GGZ�	xGא�	ل�G�Uא	SGG�.	]2G�	�G������Gم	!5G	eG��,	K�GG�"	��HG	א�������G	א�xG	�GGI�·	�G��"אد	

 �I��8K	و����S	3	א����K	א���دم
UN @ÞìÜ¨a@Šbjn‚a@òÜy‹ßI�ë‹ÐÛaZH@ @

			@B�	yوذ�،e��&א�	�I��8	5Z�	xא�	ل��Uא	 B!�n	
�	 �6��	��E��G	����G 			و3	�Y_	א
									5B4GG��	���2�GG،	و�mGG	3	א�#"�GG 	א)� ��'GG	�� &2~GG	GG��"~�א"�	وא���א��GG	א����4GG ،	و�GG��[	
�GG�

 �	Wא)��אKא�	א± 	
• 									 G���&وא�	ل؛�G�Uא	_Y��5Z	�I��8	���Fא	.��I	�e2	א����(		xא�	ل��Uא	ض��"	e��&א�	م���

_��N	 Iو�	@�	5/�Jא	5Uא	l8	ل�Z���	�I�2 Kא�x	א
• Jא	وא���2(_���م	S�4���� ���Kذ	"��و�@	א5U	א�J/5	א�Y}	א���(_	א�&��e		��Ipא	
	���K�4 	אU��ل	א�x	א��I6#	א�&� 2	3	��K	א��6Jم	א����4 	����ع	א��(א�  • 	



 

 

١٨١٨١٨١٨	 		 		 		 	

�(�*	�012	א�/��. 	א)�'�� 	3	�4'���(�*	�012	א�/��. 	א)�'�� .���� 	א��:�אم	#�8א��7 	56	א	3	�4'���(�*	�012	א�/��. 	א)�'�� .���� 	א��:�אم	#�8א��7 	56	א	3	�4'���(�*	�012	א�/��. 	א)�'�� .���� 	א��:�אم	#�8א��7 	56	א	3	�4'�� .���� 	א��:�אم	#�8א��7 	56	א

VN @Ý¨a@Šbîn‚a@òÜy‹ß@ÝrßþaéºìÔmë@Z@ @

									_YGG�	3	
�GG�		، ���GGV	E��GG��	@BGG�	�GGI��8	5GGZא���	¶	xGGא�	ل�GG�Uא	 GGB!�n	
�GG"��GG	�ن	
�
	���GGد	א����GG	P)�sGG"	����� GG	���SGGB�B	3	א�a�GGU	�و	א�GG�6Jم												אGG�	@GGو�	5،GG/�Jא	5GGUא	)�GGא���	 GG�6�

 ��Y_	א��6� 	א)��אKא�	א���(��� 	א±	5B4	Wא�I"�4 ،	و 	
•  4����	���Kم	א�&�2 	"�����(	א5U	א5/�J	���4B� 	�@	"[	אU��ل	א�� 6#	K��"	��H	א 	
�5GZ	SG��8	א�								 •	{Yא�	5Uא	
���	
��										SG��.א��	@G�	�G!Tא��	ل'G�	@G�	 �"��Gא�	P�G&א�	3	 G2�&

	��6Æ�Kم	א����4  	
8�2ع8ن															@G�	y�YG�	�G�	، G�B�Jא	 G��d	3	�G��	 ��4�	א�&��e	��א56	و�&�א�	���B 	3	56	א

							{�GG1א��	5GG/p	xGوא�	، GGא���د�	�4'�G��	3	א�E�F�GG	�k�&��G	�@GG	�SG�'	��א�GGI 	אI�G�	5��4GG	3	�G��
s"و	، �"#��	m���Uא F  ����� א��^ .�ن 	_YG�	m���Uא 	�7 ���Gא�		 l8 א���GZل	 ��G*	 אG�a#א

���sGد	�ن	 ��1GZ،	 وא�G6	 ��א� ���� a	���ن �� א��6Jن �@ !/� mF. E��4B� m%�IN ، �و	56�. 



 �'ل �@ א�&�2  ����Iو���n ،�I�6א��	'ل�	@�	 ��4� و��G�Bن	 א��4G� 	 ���GFون	 0�6 56	א

��N��"  �.��8 و�~��ن aً��6 ، �B�n ن�B.~5 )��د א��2א%5 و���� 	��	ل��UאF،٢٠٠٧د���KE	 	
  : ضوابط توظيف استراتيجيه حل المشكلات

		�7�
،	"5	a	�G"									 8ن	א��:�אم	א�#א���	56	א��'�4	��*	�"�"	��6��F	��H	��sא��S	���م	א
m	�!��IGG،	و�YGG_	א�GG~�א"�	sGG��	��5GG	א	qGG	HGG�6	�Iא��:�GGא�	�GG��	�"א�GG�	@GG�	�GG�	P�GGא���	kGG�	0GG6�2�

�Iو��	012،�	5!	 �Z�s�W	 	
١K 						�����ن	��ن	א��4� 	א�&�و6 	�� &2	���cع	و��^	א��(س	���6 ،	و�Yא	��mW2	א���S�2	�ن	

	56	א��'�4	�GI�.	�5G/	ÇGF6				#�8א��7 �������	3	א�#"� 	א)�'�� 	a	�s��	א��:�אم						
��GGG	د(و					5GGG"	، GGG��2א��	PE�GGGא�	א;�GGG6�	و�	���4 ،GGGא�	ص�sGGGא��			2 GGG����	�GGG/!Jא	mGGG�	SGGG�Fא�	س

	_Y� K	א)�#א���a �7:�אم	
٢K 	$�j�	H��	د(א��	S�FN	
���	K	56	א��'�4	���B	¬&�א#�8�Iא��7 �ن	���ن	א 	
٣K  6#���א.�	��sد(	א���N��2	وא�������	�6ل	א��4'�	א	@�	
���T!�	א	P)و��K 
٤K �
	א���Q	���E.	.�ص	א���(�e	א����e	5U	א���	P2 ��א���א�&	k�·	5B4�	�cو	 ��4K	 	

pýØ“¾a@Šbîn‚a@‡äÇ@émbÇa‹ß@ïÌjäí@bß@Z@ @

• 			P)�GG�8	5GG�J	 GG���Bא��	 GG�B� GG&2	GGh�2" 	א�&�GG2 ،	وذא�	���	 GG���6	$GG�א�c	�'�4GG��ن	���bGG	א

I��2�NאFKNorman & Yang, 2002E		 	

• 											���ن	א��4� 	���T. 	א5U،	�}	�ن	��Gن	�G@	א���Gع	א�{YG	�E/�G	א�&�G2 	و	a	ن�			0G�2
،	و��G1א
E�Fא��	H��	K 



 

� �

١٩ 

	=� 	>�;	א�#"� 	א����� 	=� 	>�;	א�#"� 	א����� 	=� 	>�;	א�#"� 	א����� 	=� 	>�;	א�#"� 	א����� 	 J	 J	 J	 J	א���د		א���د		א���د		א���د	�4א�א�א�א��	�4/��@�	�4/��@�	�4/��@�	@��/				–					AB�2�	AB�2�	AB�2�	AB�2�٢٠١٠٢٠١٠٢٠١٠٢٠١٠ 

• 												 ��4G�	 G�F�	�GI���	bG�&�	HG�6	^'G�	�nو	56	l8	ج��[	P���	�IN�	{�	، ����6	ن���ن	
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						E�Fא��	א�)�I�	 �)�À	H��	e��&א�	e�)�	��	����1'؛	.���^	 JZ�� 				@G�	 GF��\	אع�GN�	 �B�	
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	א�������	وI.	H��	 2�&א� F .����"	j�F�6aאKE	 	
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�GGG��א��	l8	a�GGG·8	mGGG"��א�	@,�GGGא�	3	*�)�GGGא��	SGGG`א
														���7���א	"YGGIא	א��HGG1	�GG!ن	�YGG�F		א��E/GG	�GG@	א�GG#אTGG
	א����GGوmN،	و�GG��א��	@GG�	�GG/!�	m�GG.א����
				bGG.و	*�)�GGא��	l8	���GG	 ��GGZ	א��GGد�	�K�GG�	ن�	l8	،{د�GGFא�	
�GG��א��	ل'GG�	@GG�	 GGF��:�א���GG(�*	א
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						^�G2�������G	و	KaqG�	@Gو�	، G�Nא����وF,1992	(Heller and Hollabaug					P)و�G�	HG��	א�G!�	אنYG�א�	
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									5G6	 �7�و�k	��	�b2	ذ!�_	.��Y}	��א_	א�6�2/�ن	�ن	]���	و� I	���� G	�G�a:�אم	א�G#א
						YG�F���	�@	�'ل	א�����
	א����وmN	��.	S�.	��N،	وذ�y	Jن	�jو^	Y�F��!	،*�)א���	3	�4'��א
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